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PENGALAMAN MANFAAT & BCM MATURITY ~ STRATEGI

PERUSAHAAN PENGERTIAN TUJUAN BCM METODOLOGI | AS A JOURNEY |MPLEMENTASI

(KEY SUCCESS FACTO
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PENGALAMAN PERUSAHAAN DI BIDANG
BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT-{&+&hd)

Centriatelahmembantuperusahaah
organisasdalampenyusunarBCM
pada SektoPertambanganPupuk
Petrokimig Gas, Sektor Publik,
KeuanganTransportasidll.

Centriamemilikilayanankonsultansi
BCMuntuk setiaptahapan
pengembanganlanimplementasiBCM
(endto-end).

FASE PENGEMBANGAN BCM (metodologi)

Understanding Developing Training &

z : Evaluation
the Organization Policy & Strategy Exercise (Audit, Maturity & Certification)
(CSA,BIA & TRA)
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PENGERTIABUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT (BCM

Menurut ISO223012019 SocietalSecurityBusinesontinuityManagementSystems RequirementsBusines£ontinuityManagementadalahproses
manajemensecaraholistik yang mengidentifikasiancamanpotensial dan dampaknyakepada operasi organisasidan menyediakankerangkauntuk
membangunketahanan(resiliencg dengankapabilitas untuk meresponsecaraefektif yang dapat menjagakepentinganstakeholderkunci reputasi

merek danaktivitaspenciptaamilai (valuecreation.
Businesgontinuity adalahkapabilitagkemampuanorganisasuntuk melanjutkanlayanan(produk/jasa) dalamjangkawaktu yangdapat diterima pada

kapasitag/angtelah ditentukan (predifenedcapacity) setelahterjadi Disruption
DenganpenerapanSistemBCM diharapkanperusahaandapat memiliki kesiapandan kerangkapemulihanyang terukur jika terjadi gangguanatau

bencangpadasetiapoperasiperusahaan
ANCAMAN/BENCANA POTENSIAL

GempaBumi Kerusuhan Kebakaran Fatality

IT Disaster PemogokarPekerja Supply Chain Disruption

Tsunami

Kekuatarperusahaarnuntuk bertahandan segerapulih (recoverketikaterjadi
disruptionadalahoutcomedari tingkat maturitasimplementasi D~ _

(predifenedcapacity in BCM)? |::>



